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РУКОВОДСТВО ПО МОНТАЖУ

СМЫВНОЙ БАЧОК 
СКРЫТОГО МОНТАЖА

КОЛЛЕКЦИЯ BALANCE
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УСТАНОВКА БАЧКА

Смажьте и 
установите 
встраиваемый 
угловой фитинг.

Установите фиксирующий элемент — он может быть 
установлен перед стеной или выполнен в виде 
скрытой установки.
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УСТАНОВКА БАЧКА

Установка P-сифона: высоту выходной трубы бачка 
и канализационной трубы отрегулируйте в соответствии 
с фактической высотой установки унитаза.

Установка S-сифона: установите и заранее 
оставьте выход канализационной трубы в 
соответствии с инструкцией к унитазу.
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Обмотайте соединение 
уплотнительной лентой.

Выберите боковой или верхний подвод воды в зависимости от условий на месте установки.

Подача воды сзади Подача воды сверху

Загерметизируйте 
соединение с помощью 
герметика

Используйте ключ на 19 мм, 
чтобы затянуть угловой вентиль 
по часовой стрелке.

ПОДВОД ВОДЫ
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МОНТАЖ ПАТРУБКОВ

ВАЖНО: обязательно проверьте отсутствие 
протечек, выдержав не менее 12 часов после 
установки водяного бака перед возведением стен.
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МОНТАЖ ПАТРУБКОВ МОНТАЖ ПАТРУБКОВ

Выньте прямую трубу в колено до упора, 
затем отметьте линию пересечения 
между прямой трубой и стеной.

Расстояние между двумя линиями, отмеченными 
на предыдущих двух шагах, обозначено как L1. 
Прямую трубу следует обрезать до длины 
L1 + 3 мм.

Смажьте соединение прямой трубы и колена. Закреплените унитаз

После отпила, согласно иллюстрации, 
обработайте наружное кольцо прямой 
трубы напильником под 45°.

Вставьте прямую трубу в унитаз до упора, 
затем отметьте линию пересечения между 
прямой трубой и задним краем унитаза.
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УСТАНОВКА ПАНЕЛИ
СМЫВА

CN12-001** CN12-002** CN12-003** CN12-004**

16
2

Balance
240 27 7

Откройте панель. Выньте монтажную 
стойку смывного 
механизма.

Поверните против часовой стрелки, 
чтобы снять шланг

Очистите 
трубы.

1 2

3 4
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Закройте клапан и установите 
водопроводные трубы.

Установите кронштейн панели, 
закрепив его с помощью 
фиксирующей планки «L».

Поверните толкатель 
по часовой стрелке.

Установите панель снизу вверх.

ШАГ1 ШАГ2

ШАГ3

Установка завершена

Установите толкатель.

Установите монтажный 
кронштейн смывного 
механизма и откройте 
угловой клапан для 
подачи воды.

Установите панель.
5

8

11 12
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УСТАНОВКА ПАНЕЛИ
СМЫВА
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Сервисные центры
При обращении в авторизованный сервисный центр для гарантийного обслуживания  
у потребителя должны быть: 
•	 Кассовый или товарный чек с указанием артикула изделия, даты продажи
•	 Гарантийный талон, заверенный штампом магазина 
•	 Товар в полной комплектации
Сервисное обслуживание по всей территории РФ:  
+7 (495) 215-07-71 (доб. 2), claim@ceramicanova.com

Условия гарантии
•	 Гарантийный срок отсчитывается с даты продажи, указанной в чеке 
•	 Внешний вид и комплектность изделия должны быть проверены покупателем при покупке,  

а также при доставке (если покупка осуществлялась через маркетплейсы).  
В дальнейшем претензии по внешнему виду и комплектности не принимаются

•	 Гарантия на товар подразумевает под собой его бесплатный ремонт либо замену  
на аналогичный товар, в случае невозможности ремонта в течение гарантийного срока

•	 Гарантия распространяется только на производственные дефекты 

Гарантийные сроки обслуживания

Категория товара Cрок гарантии
Изделия из санфорфора 10 лет

Сливной, наливной механизм керамического бачка 7 лет

Сиденье с крышкой 2 года

Инсталляционные системы 10 лет

Сливной, наливной механизмы бачка инсталляционной системы 5 лет

Резиновые детали (прокладки, мембраны и пр.) 1 год

Механические панели смыва для инсталляции 5 лет

На изделия, установленные в общественных местах, гарантийный срок составляет  
1 год с даты продажи.

Благодарим вас за выбор продукции Ceramicanova! 
По всем вопросам, касающимся эксплуатации и обслуживания  

продукции Ceramicanova, пожалуйста, обращайтесь в наши  
авторизованные сервисные центры.
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Бесплатному гарантийному обслуживанию не подлежит
•	 Товар с повреждениями, вызванными ненадлежащими условиями транспортировки, 

хранения и эксплуатации, неправильным подключением
•	 Товар со следами несанкционированного вмешательства и (или) ремонта (следы вскрытия, 

самостоятельные следы замены элементов и т.п.)
•	 Товар, получивший дефекты, возникшие в результате использования некачественных 

или выработавших свой ресурс принадлежностей, имеющихся у Покупателя, либо 
приобретенных им у третьих лиц

•	 Отсутствие кассового или товарного чека, гарантийного талона, оформленных  
надлежащим образом

•	 Гарантия так же не распространяется на ущерб, причиненный другому оборудованию, 
работающему в сопряжении с данным изделием 

Обслуживание и уход за изделием
Изделия из санфорфора
Изделия из санфорфора необходимо оберегать от механических ударов. После каждого 
использование рекомендуется протирать губкой с мыльной водой. При уходе за изделием 
запрещается использовать металлические щетки и агрессивные химические вещества 
(кислоты, щелочи и т.п). Запрещается вставать на крышки унитазов, так как это может 
привести к их поломке.

Механические панели смыва для инсталляции 
Протирайте поверхность мягкой тканью, избегая абразивных и химически агрессивных 
средств.

Инсталляционные системы
Для обеспечения надежной и долгой работы – избегайте перегрузок системы, не допускайте 
механических повреждений и не вмешивайтесь в конструкцию без необходимости.

Настоящим подтверждаю, что с изделием (в т.ч. с техническими характеристиками, формой, 
габаритами, размером, цветом, условиями подключения и правилами эксплуатации) 
полностью ознакомлен. Товар получен. Механических повреждений не имеет, к внешнему 
виду и комлектации товара претензий не имею, с гарантийными условиями ознакомлен.

ПОДПИСЬ ПОКУПАТЕЛЯ 

ПРОДАВЕЦ

АРТИКУЛ ИЗДЕЛИЯ

ДАТА ПРОДАЖИ

ПЕЧАТЬ И ПОДПИСЬ ПРОДАВЦА
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Благодарим Вас за выбор 
продукции CERAMICANOVA

+7 495 215-07-71  

www.ceramicanova.com
Перейти на сайт


