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РУКОВОДСТВО ПО МОНТАЖУ
И ЭКСПЛУАТАЦИИ

КОЛЛЕКЦИЯ КВАДРАТ (QUATTRO)



Ø 35

Quattro CN0101

*рекомендуемая глубина
стиральной машины

для установки до 480 мм
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ЧЕРТЕЖИ И РАЗМЕРЫ

SANCOS КВАДРАТ (QUATTRO)
раковина для 
ванной комнаты
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Для стиральной
машины глубиной
не более 42 см

Рекомендуемая глубина стиральной машины 
для установки под раковину до 480 мм.

Рекомендуемая глубина стиральной машины 
для установки под раковину до 370 мм.

Рекомендуемая глубина стиральной машины 
для установки под раковину до 420 мм.
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ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ

Композитные изделия из литьевого мрамора изготовлены из современных 
экологических чистых материалов. Поверхность изделия покрыта гелькоутом – 
полимером повышенной прочности и химической стойкости. Это придает изделиям 
блеск и возможность полного восстановления поверхности

Перед сборкой внимательно ознакомьтесь с настоящей инструкцией и проверьте 
комплектность и гарантийный талон в соответствии с купленным товаром

Упаковку и прокладочный материал можно использовать в качестве 
подстилочного материала при монтаже

Благодарим за то, что вы выбрали бренд CERAMICANOVA. 
Качество, сервис и дизайн обеспечат элегантность пространства вашей 
ванной комнаты

№ Наименование Количество

1 Раковина 1

2 Сливная арматура 1

3 Инструкция по монтажу и эксплуатации, гарантийный талон 1

4 Декоративная крышка донного клапана 1

5 Комплект крепления, кронштейны 1
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Прикрепите кронштейны 
к раковине при помощи крепежей

Выставите изделие по уровню с учетом 
высоты стиральной машины плюс 10–20 
мм на зазор

Закрепите изделие на стене по уровню 
на монтажные кронштейны. 

Крепеж к стене необходимо выбирать 
в зависимости от материала стены

Нанесите разметку под крепление 
кронштейнов в зависимости от размера 
раковины и подводки к ней шлангов 
смесителя и сливной арматуры

Рекомендуется 
установка сифона 
с максимальным 
диаметром колбы 
не более 78 мм.

Проверьте при помощи строительного 
уровня правильное горизонтальное 
расположение раковины по плоскости 
ширины (параллельно стене) и по 
плоскости глубины (перпендикулярно 
стене)

РАКОВИНА ИЗ ЛИТЬЕВОГО МРАМОРА

4. Закрепите изделие на стене по уровню на монтажные кронштейны. Крепеж к стене выбрать  
в зависимости от материала стены (рис.3).
5. Проверьте при помощи строительного уровня правильное горизонтальное расположение раковины 
по плоскости ширины (параллельно стене) и по плоскости глубины (перпендикулярно стене (рис.4).

6. В случае необходимости регулировки уровня поверхности изделия подложите под нижний крепеж 
кронштейна регулировочные шайбы. Произведите окончательную протяжку крепежей (рис. 5).
7. Нанесите силиконовый герметик по стороне, примыкающей к стене. Рекомендуется использовать 
прозрачный силиконовый герметик или под цвет изделия. Для удаления остатков силиконового герме-
тика рекомендуется использовать влажную ткань(рис. 6) .

Рис. 1 Рис. 2

Рис. 3 Рис. 4

Рис. 5 Рис. 6
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Нанесите 
силиконовый 
герметик по стороне, 
примыкающей к стене. Рекомендуется 
использовать прозрачный силиконовый 
герметик или под цвет изделия. 
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8. Подключите изделие к коммуникациям, проверьте герметичность соединений и установите  
стиральную машину под раковину (рис.7).

Внимание!!!
Не допускается эксплуатация раковин с крылом-столешницей (над стиральной машиной) 
без монтажа поддерживающего кронштейна.
Для обеспечения целостности и невредимости изделия все монтажные работы рекомен-
дуется проводить двум монтажникам одновременно.!

Рис. 7

МОНТАЖ

ЭКСПЛУАТАЦИЯ И УХОД

7 Подключите изделие к коммуникациям, 
проверьте герметичность соединений 
и установите стиральную машину под 
раковину

Во время эксплуатации изделий из полимерных 
материалов не рекомендуется применение 
абразивных материалов, а также высоко 
агрессивных химических веществ для очистки 
поверхности изделия, т.к. это может привести 
к образованию царапин и потертостей

Очистка поверхности изделия производится 
теплой водой с применением жидких 
неабразивных моющих средств губкой или 
мягкой тканью

Во избежание появления белых пятен от жесткой 
воды после ополаскивания рекомендуется 
протереть изделие мягкой тканью

После длительного использования при появлении 
потертостей или мелких царапин, можно 
воспользоваться автомобильными полиролями 
или полировальными пастами. В случае 
необходимости поверхность предварительно 
слегка обработать наждачной бумагой 
с зернистостью 1000–1200 ед.

Транспортировка и хранение
При транспортировке и хранении изделие должно 
находится на ровной, жесткой поверхности
в точном соответствии с манипуляционными 
знаками, указанными на упаковке

Утилизация изделия
При утрате потребительских свойств изделие 
утилизируется как строительный мусор

РАКОВИНА ИЗ ЛИТЬЕВОГО МРАМОРА
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* Удаляется тканью смоченной ацетоном

Маркое вещество Результат

Уксус Без воздействия

Томатный соус Без воздействия

Чай Без воздействия

Лимонный сок Без воздействия

Свекольный сок Без воздействия

Жидкий дезодорант Без воздействия

Кофе Без воздействия

Красное вино Без воздействия

Ацетон Без воздействия

Этиловый спирт Без воздействия

Аммиак Без воздействия

Масло Без воздействия

Губная помада Без воздействия

Раствор йода Слабое пятно *

Раствор зеленки Слабое пятно *

Чернила Слабое пятно *

Таблица воздействия марких 
веществ на поверхность раковины

Внимание!!!
Не допускается эксплуатация 
раковин с крылом-столешницей 
(над стиральной машиной) без 
монтажа поддерживающего 
кронштейна

Для обеспечения целостности 
и невредимости изделия все 
монтажные работы рекомендуется 
проводить двум монтажникам 
одновременно
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Сервисные центры
При обращении в авторизованный сервисный центр для гарантийного обслуживания  
у потребителя должны быть: 
•	 Кассовый или товарный чек с указанием артикула изделия, даты продажи
•	 Гарантийный талон, заверенный штампом магазина 
•	 Товар в полной комплектации
Сервисное обслуживание по всей территории РФ:  
+7 (495) 215-07-71 (доб. 2), claim@ceramicanova.com

Условия гарантии
•	 Гарантийный срок отсчитывается с даты продажи, указанной в чеке 
•	 Внешний вид и комплектность изделия должны быть проверены покупателем при покупке,  

а также при доставке (если покупка осуществлялась через маркетплейсы).  
В дальнейшем претензии по внешнему виду и комплектности не принимаются

•	 Гарантия на товар подразумевает под собой его бесплатный ремонт либо замену  
на аналогичный товар, в случае невозможности ремонта в течение гарантийного срока

•	 Гарантия распространяется только на производственные дефекты 

Гарантийные сроки обслуживания

Категория товара Cрок гарантии
Изделия из санфорфора 10 лет

Изделия из литьевого мрамора 5 лет

Сливной, наливной механизм керамического бачка 7 лет

Сиденье с крышкой 2 года

Инсталляционные системы 10 лет

Сливной, наливной механизмы бачка инсталляционной системы 5 лет

Резиновые детали (прокладки, мембраны и пр.) 1 год

Механические панели смыва для инсталляции 5 лет

На изделия, установленные в общественных местах, гарантийный срок составляет  
1 год с даты продажи.

Благодарим вас за выбор продукции Ceramicanova! 
По всем вопросам, касающимся эксплуатации и обслуживания  

продукции Ceramicanova, пожалуйста, обращайтесь в наши  
авторизованные сервисные центры.
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Бесплатному гарантийному обслуживанию не подлежит
•	 Товар с повреждениями, вызванными ненадлежащими условиями транспортировки, 

хранения и эксплуатации, неправильным подключением
•	 Товар со следами несанкционированного вмешательства и (или) ремонта (следы вскрытия, 

самостоятельные следы замены элементов и т.п.)
•	 Товар, получивший дефекты, возникшие в результате использования некачественных 

или выработавших свой ресурс принадлежностей, имеющихся у Покупателя, либо 
приобретенных им у третьих лиц

•	 Отсутствие кассового или товарного чека, гарантийного талона, оформленных  
надлежащим образом

•	 Гарантия так же не распространяется на ущерб, причиненный другому оборудованию, 
работающему в сопряжении с данным изделием 

Настоящим подтверждаю, что с изделием (в т.ч. с техническими характеристиками, формой, 
габаритами, размером, цветом, условиями подключения и правилами эксплуатации) 
полностью ознакомлен. Товар получен. Механических повреждений не имеет, к внешнему 
виду и комлектации товара претензий не имею, с гарантийными условиями ознакомлен.

ПОДПИСЬ ПОКУПАТЕЛЯ 

ПРОДАВЕЦ

АРТИКУЛ ИЗДЕЛИЯ

ДАТА ПРОДАЖИ

ПЕЧАТЬ И ПОДПИСЬ ПРОДАВЦА



Благодарим Вас за выбор 
продукции CERAMICANOVA

+7 495 215-07-71  

www.ceramicanova.com
Перейти на сайт


